Ih, virei empresaria!

Claudia Campos Soares de Oliveira

“Eu quero ter meu dinheiro!”

Essa era a frase dita todos os dias pela Sara
para sua mae Selma. Como dinheiro ndo
nasce em arvore, nada acontecia depois
dela reclamar. E o clima naquela casa de
apenas duas pessoas sO piorava.

Naqueles dias, a vida estava bem dificil.
Uma mae solteira precisava dar conta de
pagar o aluguel, a comida, todas as
demandas da casa e ainda agradar uma filha
jovem, cheia de sonhos, desejos, vivendo
em uma cidade grande como o Rio de
Janeiro, onde se ¢ oferecido tantas formas
de lazer e consumo, mas tendo o dinheiro
contadinho para sobreviver. Isso ndo era
nada facil.

Um dia, depois de tanta reclamacdo, sua
mae explodiu: “Vai trabalhar!”. A frase ndo
soou muito bem, porque para ambas Sara
ainda estava debaixo da protecdo de sua
mae. Ela ainda iria completar 15 anos,
estava no nono ano do ensino fundamental
e pensou: “Como assim? Trabalhar...”.
Embora fosse muito pratica e buscasse
satisfazer suas necessidades financeiras,
percebeu que era mais fécil falar do que
fazer. E comegou a se perguntar como
poderia conquistar o seu sonho de ter o seu
proprio dinheiro.

Um dia, Selma se sentou com Sara no sofa
e disse: “Estd na hora daquela conversa”.
Aquela conversa ja tinha acontecido varias
outras vezes e, em cada vez, o assunto era

diferente, mas desta vez o semblante de sua
mae estava muito desfavoravel. Sara

resolveu comecar falando e aproveitou para
pedir desculpas, pois reconhecia o esforgo
de sua mae para sustenta-las. Mesmo assim,
ndo deixou de ouvir umas boas verdades e
a explica¢do de sua mae que achava melhor
ela se preparar para depois, ja qualificada
em alguma area, arrumar um bom emprego.
Até 14, teria de se contentar com o que elas
tinham, mas ndo a desanimou, caso
quisesse fazer algo de forma diferente.

Os dias se passaram na vida de Sara, e
nada... nada daquela ideia brilhante surgir
lhe trazendo solugdes para seus problemas.
Sua mae continuava a trabalhar com o salao
que havia montado na varanda da frente de
casa, mas suas clientes, embora fiéis, ndo
eram muitas. E Sara ndo se encaixava em
nada ali, ndo sabia e ndo gostava de fazer
cabelos e nem unha.

Uma cliente de sua mae, na verdade mais
amiga que cliente, foi ao saldo e comentou
com Sara que a blusa que ela estava usando
era muito estilosa e perguntou “Onde vocé
a comprou?”

- Bom, quando eu a comprei, ela tinha
manga e um decote menor, foi na Leader -
disse Sara.

E a cliente retrucou:

- Entdo, essa camisa ai ndo ¢ mais das Lojas
Leader, ¢ das Lojas Sara - brincou. Vocé
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mudou ela toda! O que vocé acha de fazer
uma igual para mim?

Sara respondeu:

- Igual, igual, ndo vai “rolar” ndo, tia! Ja fiz
varias e nenhuma fica igual a outra. Mas
vou caprichar e fazer uma bem bonita para
a senhora.

- Melhor ainda! Vou ter uma camisa
personalizada - disse a cliente em meio a
risos.

No ano seguinte, estava Sara em um colégio
novo e maior, agora no Ensino Médio.
Parecia que tudo ia mudar, mais amigos
para fazer e meninos para flertar... Neste
colégio o ensino era integral e ela teve
acesso a varias disciplinas que sequer
conhecia, porque nesta escola o curso era
com énfase em Empreendedorismo. Ela nao
sentiu muita firmeza: "Vou ter que estudar
mais. Agora que ndo vou conseguir ganhar
dinheiro, mesmo!".

Quando teve a sua primeira aula da
disciplina Empreendedorismo, pensou: “Eu
sei o que significa isso e ndo tem nada a ver
comigo essa coisa de empresa”’, mas
descobriu que ndo sabia muito bem o que
significava, ndo. A defini¢do para o que ¢
Empreendedorismo? era muito mais
abrangente e sua professora demonstrou o
quanto todos os seres humanos podem ser
criativos, inovadores e empreendedores, em
varias areas de suas vidas, € ndo sO na area
financeira como Sara imaginava.

Na segunda aula, o tema foi Atitude
Empreendedora e ela descobriu o quanto as
pessoas podem ter um comportamento a
buscar solugdes para seus problemas e

enxergar oportunidades mesmo em
cenarios dificeis, com riscos e conflitos.

Comecou a sentir-se empolgada com
aquela disciplina, mas logo na terceira aula

ndo conseguiu entrar na escola. Sua
professora, ao passar pelo portdo principal,
perguntou o que Sara fazia ali e porque ndo
estava em sala de aula. Ela respondeu que
havia sido proibida de entrar pois ndo
estava com o uniforme completo. Na
verdade, Sara havia feito interferéncias na
camisa do uniforme e, por isso, houve
impedimento em sua entrada. A professora
olhou o trabalho bem-feito em sua camisa e
comentou: “Uau! Sua camisa estd linda!
Pena que aqui ndo ¢ o melhor lugar para
vocé mudar algo que tem que ser padrio,
por isso o nome uniforme” Risos .“Mas se
estivesse em uma festa, estaria super bem-
vestida! Vamos conversar sobre isso na
proxima aula?”.

Nesta altura, Sara ja tinha produzido pra 14
de dezenas de blusas personalizadas e ja
tinha até¢ ganhado um dinheirinho dessa
amiga/cliente de sua mae. E quando chegou
a proxima aula, ja ndo se aguentava de
curiosidade para saber o que aquela
professora da disciplina de
Empreendedorismo queria falar com ela,
seria uma bronca? Ela ja havia sido punida.

Sua surpresa foi que a professora ao dar a
sua aula, ja tinha Sara fazendo parte do
repertdrio. A professora s6 perguntou se
podia falar sobre as suas camisetas
personalizadas e se a estudante poderia
leva-las para a escola, ndo no corpo, claro,
mas para mostrar o seu trabalho. Sara
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aceitou de pronto, e na semana seguinte 1a
estava ela com uns seis modelos diferentes.

As amigas enlouqueceram e pediram: umas
queriam aprender a fazer e outras ja
queriam comprar pronta. Pronto, Sara agora
tinha como ganhar o seu proprio dinheiro e
se sentia feliz, pois seria conquistado
fazendo o que gostava.

No saldo da sua mae a noticia ja havia se
espalhado: “Sara sabe personalizar roupas”.
Bastava uma cliente trazer uma propria
blusa que ja estava precisando de reparos e
dias depois Sara a devolvia com muito mais
estilo, como se fosse nova. Ela pegou o
dinheiro que havia ganhado e investiu em
materiais até melhores do que os que
costumava usar. E percebeu que estava
também fazendo um bem para a natureza,
pois varias blusas deixariam de ser jogadas
fora.

Como nem tudo sdo flores, alguns
problemas comegaram a surgir: da casa
pequena onde moravam, ja nao havia mais
a varanda pois era o saldo da mae, e varios
outros comodos tinham materiais que Sara
usava em seu trabalho. Estava tudo muito
desorganizado. Ela também ndo conseguia
mais costurar as blusas s6 com agulha e
linha, pois desta forma demorava-se muito
em uma pega sO, precisava comprar uma
maquina de costura. Sara tinha dificuldade
para estabelecer preco e onde ia permitir
que as clientes experimentassem as blusas
prontas? Outras clientes ndo tinham blusas
proprias e queriam ndo ter necessidade de
trazer uma para reformar, s6 queriam
comprar algo diferente. O tempo também
estava ficando curto, ela j4 ndo mais dormia

até tarde aos finais de semana. Uffa! Quanta
demanda! Precisava organizar as ideias.

Numa conversa com a sua professora, as
ideias foram se organizando na cabega e ao
mesmo tempo sua mde a convidou para
expor o que fazia num espacinho dentro do
saldo. Isso ajudaria as duas, cada uma teria

seu trabalho visto pelas clientes da outra.
Sara comprou a maquina de costurar e
organizou seu quarto em um Estidio, com
direito a provador e tudo. Sua cama passou
a ser o sofa da sala. Mas ainda tinha dois
problemas: como conseguir pegas para
produzir sem depender das clientes? E o
que lhe incomodava mais, serd que estava
cobrando um valor justo e satisfatorio pelas
pecas? Sentia que trabalhava muito, mas
ganhava pouco, o que a levou a pensar, “Ou
esse negocio nao ¢ lucrativo, ou estou
cobrando pelo meu servico de forma
equivocada”.

Foi ai que teve uma ideia ao voltar da escola
passando em frente a um brech6 de uma
conhecida de sua mae: “E seu eu comprasse
algumas pecas usadas? Poderiam ser até
outras além de blusas como calgas,
bermudas, vestidos... E assim fez. Agora,
no saldo da mae, havia vérias pecas em
exposicao.

Quanto a precificac¢do, voltou novamente a
professora de Empreendedorismo que ha
essa altura ja era sua superamiga e pediu
ajuda. Conversaram sobre técnicas em
finangas que a deixou mais confortavel para
colocar preco justo em suas pecas
customizadas

O sucesso foi aumentando, tanto o dela
quanto o da sua mae. Aquelas amigas que
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quiseram, 14 no inicio, aprender a
customizar pegas, agora trabalhavam para
Sara. Até sua mae contratou uma ajudante
para o saldo.

Trés anos haviam se passado. O Ensino
Médio ficava para trds, mas as amizades e
todo o conhecimento adquirido naquelas
aulas de Empreendedorismo ficardo pra
sempre com Sara.

Ela queria se profissionalizar ainda mais e
conseguiria com o seu dinheiro pagar uma
faculdade na area do Empreendedorismo,
pois descobriu que a mente do
empreendedor ndo para e que precisava dar
um salto mais alto, ter a sua propria loja.

J& na faculdade e sabendo usufruir das suas
caracteristicas empreendedoras compro-
vadas, Sara precisou de orientacdes para
implementar estratégias tanto para dar
continuidade ao crescimento do seu
negdcio como para criar uma infraestrutura
que lhe desse condi¢cdes para abrir sua
propria empresa. Ela queria fazer tudo
legalizado para atender as necessidades de
comercializa¢do das suas roupas.

Por isso, foi buscar mais informagdes no
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE). La,
recebeu as informagdes que precisava a
respeito das exigéncias para se abrir uma
loja como Contrato Social, Registro na
Junta Comercial, CNPJ, Inscrigao Estadual,
Alvara de funcionamento etc. Com o
auxilio do SEBRAE, ainda recebeu
informagdes sobre o modelo de negdcios
para lojas, bem como formas de gestdo
nesse mercado. Essas informagdes foram
fundamentais para a implantagdo do sonho

da Sara, dando oportunidades dela se
posicionar no mercado, pois precisava atuar
de maneira organizada, competitiva e
inovadora.

Os processos todos de regulamentagdo para
um novo negbcio, apesar de cansativos,
ajudaram Sara a se manter perseverante e

comprometida com o seu sonho, que hoje
lhe rende um negocio lucrativo e bem-
sucedido. Atualmente ela tem as suas
compradoras fiéis, mas também um publico
rotativo que se interessa por novidades
individualizadas e que preservam o meio
ambiente. O contato com sua professora do
Ensino Médio que achava ter perdido,
permaneceu, quando em um belo dia Sara
foi surpreendida ao ver agora sua amiga-
professora entrando em sua loja dividida
com sua mae.

O papo longo e divertido foi em torno de
suas conquistas e como Sara foi fazendo
para superar cada obstaculo que surgia. Ja
na primeira oportunidade e ndo perdendo
tempo, perguntou o que a professora achava
dela  investir ~em  seu  proprio
estabelecimento? “Ndo  seria  muito
arriscado?”, “E se eu sair do lugar onde
estou e as clientes ndo forem junto
comigo?”, “Terei que fazer uma clientela
nova?”, “Caso um més ou outro a venda
seja pequena, como farei para pagar o
aluguel?”.

Essas e muitas outras perguntas vieram a
tona e agora, a turma, em suas equipes,
procurard respondé-las dentro do que for
sendo aprendido nas proximas aulas.
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Resumo:

O caso “Th, virei empresaria”
permitird aos estudantes conhecer
Sara, uma jovem comum, com
vontade de ter o seu proprio
dinheiro. A questdo ¢ que ela sequer
tinha ideia do que fazer para
alcangar o seu sonho. A realidade da
Sara ¢ igual a de milhares de jovens
que ainda ndo sabem que caminho
seguir para fazer com que seus
desejos se tornem realidade.
Segundo o psicologo Rossandro
Klinjei “Os jovens querem tudo
para agora, mas ¢ preciso atender o
que ¢ real”. De uma forma leve, o
estudante vai perceber neste Estudo
de Caso que ¢é preciso tragar um
caminho para atingir o0s seus
objetivos. Certamente, este
caminho vira por meio de trabalho,
esforco e dedicagdo, mas quando
acontece de forma prazerosa, tudo
fica mais facil. O caso destaca a
presenga e o apoio da mae da Sara,
sua responsavel legal, que ao
confronta-la com a realidade das
coisas, a incentiva a encarar a vida
de frente, mostrando que ¢ possivel
conquistar o que se quer, mas tem
que batalhar e decidir como fazer
para que isso ocorra. Mostra
também a  colaboragdo da
profissional da educacdo, sua
professora, ao ampliar os horizontes
da estudante, mostrando que Sara
poderia direcionar a sua trajetoria

por meio do conhecimento,
transformando vidas e
desenvolvendo pensamento critico.
Tudo estava muito perto de Sara, ela
sO precisava aplicar o conhecimento
que estava aprendendo nas aulas de
Empreendedorismo sobre o que era
empreendedor e,
principalmente, aprender a enxergar
em si propria as caracteristicas de
um empreendedor. Depois, j4 com o
conhecimento adquirido, passou a

S€r um

utilizar-se de ousadia e criatividade
para solucionar as necessidades que
comegavam a surgir, como um
espaco para a venda de suas camisas
personalizadas, uma maquina de
costurar para dar agilidade a
confec¢do dos seus produtos,
parceria com um breché para
adquirir as pecas de produgdo. O
que Sara foi descobrindo, e que o
Estudo de Caso ajudarda os
educandos a entender ¢ que para se
obter sucesso em um
empreendimento ¢ necessario o
constante conhecimento na area de
atuacdo. Por isso, o caso termina
com ela ja na faculdade e cada vez
mais tendo que superar obstaculos
para continuar crescendo. E quando
ela se deu conta ja era uma
profissional de sucesso.

Palavras-chave: desenvolvimento
do comportamento empreendedor;
fundamentos do
empreendedorismo.
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Objetivo de  aprendizagem:
O caso de ensino objetiva incentivar
os alunos do 1o ano a um contato
promissor em uma nova disciplina -
Empreendedorismo - de forma a
atrai-los com uma narrativa muito
proxima a realidade deles,
mostrando a possibilidade de que
todos podem desenvolver
competéncias usadas neste
segmento, tanto em negocios fisicos
como na administracdo da propria
vida e permitindo que possam
sentir-se capacitados em interesses
e aspiragdes para o futuro. Este tipo
de caso de ensino auxiliado pelo
método de aprendizagem ativa
envolve os estudantes em situagoes
e os mobiliza para que aprendam
vivenciando uma situagdo do
mundo real. Os estudos na area de
educacdo ja evidenciaram que o
interesse dos estudantes e o seu
engajamento nas praticas em sala de
aula e fora dela impactam
positivamente na aprendizagem.
Isso porque o processo de ensino-
aprendizagem ¢ mais efetivo
quando os estudantes se envolvem
na resolugdo de problemas,
discutem alternativas e interagem
entre si.

Utilizacao recomendada:
O presente estudo de caso foi
desenvolvido para ser utilizado
durante o primeiro bimestre, entre
as semanas | e 4, do primeiro ano
do Ensino Médio Integral,
considerando a  programacio
prevista na matriz curricular do
Componente Empreendedorismo.
Trata-se de uma  excelente
ferramenta para trabalhar o conceito
do que ¢ Empreendedorismo e as

caracteristicas do empreendedor de
forma a possibilitar o interesse no
estudante para também observar e
estimular 0 seu perfil
empreendedor.

Fontes de obtenciao dos dados do
caso:

os dados apresentados foram
obtidos através da  relagdo
profissional que tive com a

personagem relatada e toda a sua

trajetoria. Tratava-se da minha
primeira turma de
Empreendedorismo no Colégio
Estadual Joaquim de Almeida

Flores, onde trabalho até hoje. Os
nomes das personagens foram
trocados apenas para preservagao da
identidade das mesmas por se tratar
de um caso real.

Relevancia dos topicos:

O caso mostra-se oportuno por
demonstrar aspectos relevantes do
tema onde a personagem passa a
entender 0 conceito de
Empreendedorismo e gerir em sua
propria vida Caracteristicas do
Empreendedor de maneira
contextualizada e leve. Traduz o
conceito das tematicas propostas
com um exemplo concreto e
didatico e através de uma histéria
real que se aproxima da historia de
vida dos estudantes.

Questdes para discussao:
Consideremos nesta etapa as
sugestdes para discussdo presentes
no Estudo de Caso.

Considerando o fato de o Estudo
de Caso estar sendo apresentado
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para uma turma de lo ano do
Ensino Médio, ainda no 1o
bimestre, onde o primeiro contato
com a disciplina
Empreendedorismo se faz
presente, como explorar este tipo
de caso de ensino?

A proposta langada ao escolher
trabalhar com um Estudo de Caso
no contexto de wuma turma
iniciando-se na disciplina de
Empreendedorismo, foi
proporcionar aos estudantes o
contato com uma boa histéria, que
descrevesse uma situacao do mundo
real, onde o mesmo pudesse sentir
proximidade com o  caso,
produzindo assim uma liga¢do com
a disciplina e uma possivel
condi¢do de também se enxergar no
perfil de empreendedor. Sdo muitos
os estudantes que vao parar numa
escola de Ensino Médio voltado
para o Empreendedorismo, mas nao

enxergam em si um perfil
empreendedor por ainda ndo
entenderem 0 abrangente

significado que o conceito carrega,
como o de gerir a propria vida e ndo
s6 uma empresa. Estdo ali porque
moram perto da escola e, por isso,
ela se tornou a mais vidvel para o
estudo, ou porque seus pais querem
que os filhos fiquem numa escola de
tempo integral tendo menos chance
para ficar nas ruas. Ideias
equivocadas que fazem  os
estudantes rejeitar a disciplina ja
logo na primeira aula. O docente
precisa realizar um trabalho inicial
voltado a gerar no educando uma
empatia pela disciplina,
proporcionando a oportunidade de
ele pensar “fora da caixa”, mas
“dentro da aula”.

\/

b)

Como o Estudo de Caso auxiliou
na apresentacio do conceito “O
que ¢ Empreendedorismo?”

Partindo do conceito apresentado
“O que ¢ Empreendedorismo?”, o
docente pode trabalhar dois
argumentos centrais que segundo o
professor Kare Moberg nos leva a
entender: por que educar pessoas
para que vivam suas vidas de forma

empreendedora? Para Kare
Moberg, a educacdo
empreendedora:

aumenta a conscientizacdo dos
estudantes sobre as possibilidades
abertas pelo empreendedorismo,
destacando 0 caminho
empreendedor como uma op¢ao de
carreira viavel além de desenvolver
atitudes positivas, conhecimentos e
habilidades empreendedoras;

ajuda 0s estudantes a
desenvolverem e aprimorarem
habilidades  para agir com
responsabilidade, serem ativos,
criativos, capazes de aproveitar
oportunidades, avaliar e assumir
riscos controlados, planejar e
gerenciar projetos viaveis.

O docente pode explorar a ideia de que

a

educacdo empreendedora abre

possibilidades para que todos tenham

oportunidades de

Crescer

profissionalmente e aprender a elaborar
seu proprio projeto de vida.

\/

Como a participacio da familia e
da escola interferiram no
comportamento de Sara dando a
ela a oportunidade de
empreender?

O docente pode aproveitar a
oportunidade quando a narrativa do
Estudo de Caso cita a participacao
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da mae de Sara influenciando a
jovem a uma mudanca de
comportamento, quando antes era
s0 a de querer ter dinheiro, mas sem
nenhuma perspectiva de como
consegui-lo. Poderd  mostrar
também a importancia da escola e
de uma aula que permita ao aluno
entender os mecanismos para um
desenvolvimento empreendedor. O
docente utilizard os momentos que
a turma estiver em times € com a
oportunidade de fala, para perguntar
sobre qual foi a importancia da
familia, da escola, do professor, na
evolucdo do desejo de Sara, que
antes era o de ter seu dinheiro, sem
saber como conquista-lo, para um
caminho que a oportuna realizar
este desejo de forma responsavel e
pessoal.

E possivel observar quais
caracteristicas empreendedoras
ha em Sara através deste caso cde
ensino?

Também em seus times, o0s
educandos fardo um levantamento
das dez caracteristicas
empreendedoras estudadas em sala.
Para isso, ¢ preciso que haja uma
discussdo ampliando a visdo e
significado de cada uma delas que
sdo:

1.Busca de oportunidade e iniciativa

01N DN bW

. Correr riscos calculados

. Exigéncia de qualidade e eficiéncia
. Persisténcia

. Comprometimento

. Busca de informagoes

. Estabelecimento de metas

. Planejamento e monitoramento

sistematicos

9. Persuasdo e rede de contatos
10.Independéncia e autoconfianca

Partindo desses conceitos e de suas
proprias visdes de mundo, os alunos
passardo a observar se Sara possui
todas ou determinadas
caracteristicas do comportamento
empreendedor. E possivel que haja
uma discordancia entre 0s grupos
sobre quais caracteristicas
empreendedora Sara ja possui com
desenvoltura, o que leva a toda uma
analise cronolodgica de sua evolucao
e de seu crescimento, muito
importante para a andlise e
conhecimento dos alunos.

ApOs a discussio do caso entre os
grupos, que conclusio vocé tem
ao ver como Sara reagiu diante a
oportunidade de se tornar
empreendedora?

Espera-se que a esta altura, os
educandos tenham percebido que,
embora Sara ndo tenha planejado se
tornar empreendedora, ela soube
aproveitar as oportunidades. E
possivel que nesta resposta os
estudantes considerem suas
conclusdes  pessoais, portanto,
caberd ao professor analisar se as
respostas dadas por eles se
encaixam nos conceitos
apresentados nas aulas, onde a
reflexdo baseada na historia de Sara
traz consigo, de forma concreta, a
importancia da identificagdo e do
desenvolvimento das caracteristicas
do comportamento empreendedor
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